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Ｑ１．インターン先ではどんな仕事を経験しましたか？ 

フロントスタッフとして、チェックイン、チェックアウト業務や電話対応、パソコン業

務など幅広い業務を経験しました。小さなホテルだったためお客様との距離が近く、一人

ひとりに丁寧な接客を心がける中で、コミュニケーション力や臨機応変に対応する力を

養うことができました。パソコン業務では、メール返信や予約処理、情報入力などを行い

ました。未経験からの挑戦で大変に感じることもありましたが、その分、他では得られな

い多くの力を身につけることができました。 

Ｑ２．職場の雰囲気はどうでしたか？ 

スタッフの皆さんはアットホームで、常に笑顔が溢れていました。初日から温かく迎え入れてくださり、楽

しみながら仕事に取り組むことができました。挑戦の機会を多くいただき、一人で業務を行えた時は達成感を

得ることができました。 

お客様の忘れ物対応に対し、どうしても諦めきれなかった私の気持ちを汲み取り、スタッフの方が力を貸し

てくださったことがあります。スタッフの方々が、インターン生である私の考えや思いを尊重し、真摯に協力

してくださった経験は、今も心に残っています。 

Ｑ３．寮、その他生活環境はどうでしたか？ 

寮は、倶知安町にあり、周辺にスーパーやドラッグストア、コンビニ、飲食店

など揃っていたため、不便なく生活できました。二人で生活するアパートのよう

な形で十分な広さでした。 

休日には、一緒に働くインターン仲間と札幌や積丹に行ったり、スタッフの方

とホテルでバーベキューをしたりして、北海道の自然や食を存分に楽しみました。 

倶知安町にもさまざまな飲食店が充実していました。 

一緒に過ごした仲間は国籍や年齢、育った環境が異なり、自分にはなかった視   

点や考えに触れることで、新鮮で学びの多い一か月となりました。 

仕事もプライベートも全力で取り組んだため、平凡な日が一日もないほど充実していたと感じます。特に、

インターン仲間との日々は、普段できない経験だからこそ英語での会話をしたり、それぞれの国や経験につい

て話したりして、学びが深まり、自分もさらに精進しようと仲間から多くの刺激をもらいました。 
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Ｑ４．これから応募する人に向けたアドバイスをお願いします！ 

この一か月でのたくさんの出会いや経験が確かに私を成長させてくれました。 

インターン当初は、初めて親元を離れて不安ばかりでしたが、挑戦を終えた今、心からまた後志へ帰ってき

たいと思える大切な場所になりました。 

学生だからこそできる長期休みを、ただ地元で過ごすのではなく、後志でしか得ることができない実りある

時間に変えてみてください。 

☆笹岡さんがインターンした企業はこちら☆ 

会社名 Miru Niseko 

URL  https://mirucollection.com/miruniseko/ja/ 


