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Ｑ１．インターン先ではどんな仕事を経験しましたか？ 

・ベル：お客様の荷物を車からお部屋まで運ぶのが主な仕事です。 

    その他にもアメニティなど、お客様が欲しい物を届けます。 

・温泉受付：貸し切り温泉の予約管理や大浴場の点検を行います。 

      初めて温泉を利用するお客様にマナーを教えることも。 

・ハウスキーピング：お部屋の清掃やベッドメイキングをします。 

Ｑ２．職場の雰囲気はどうでしたか？ 

冬は外国人のシーズナルスタッフも多く、英語で指示を出されることもしばし

ばありました。最初は慣れませんでしたが、ホテル用語に慣れてくるとだんだん

仕事をこなせるようになっていきました。シフトの希望も通りやすく、上司にも

話しかけやすい環境でみんな仲が良かったです。 

Ｑ３．寮、その他生活環境はどうでしたか？ 

寮は２人一部屋でシャワーやトイレ、キッチンなどは共用でした。ルーム

メイトがイギリス人だったこともあり、英語を使う機会が多かったです。キ

ッチンやゴミ箱の周りではスリッパが必須でした。 

２００人以上が住む寮だったので、騒音問題やルームメイトとトラブルが

ある人たちもいました。とはいえ悪いことばかりではなく、共用リビングに

行けば友達を作りやすい環境でしたし、実際みんな仲が良かったです。 

キッチンで一緒にお菓子作りをしたり、それぞれの国の料理を振る舞った

り、誰かの誕生日にはパーティーを開いたりしました。車を持っている友達

と洞爺湖や余市に出かけることもあり、休日はとても充実していました。 

Ｑ４．これから応募する人に向けたアドバイスをお願いします！ 

私は自動車の運転免許を取得していないのですが、北海道という広大な土地を移動するには車移動が

基本です。もちろんバスなどもありますが、期間によっては本数が極端に少なかったりして、食料品の買

い出しにも苦労します。余裕のある人は免許を取得しておくことをおすすめします。 

☆田村さんがインターンした企業はこちら☆ 

会社名 Setsu Niseko（株式会社 NISEKO MANAGEMENT SERVICE） 

URL  https://setsuniseko.com/ja/ 
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寮の仲間とスキー 

名 前：田村 芽意 さん 

所 属：関西外国語大学英語国際学部２年 

インターン先：Setsu Niseko 

（株式会社 NISEKO MANAGEMENT SERVICE） 

参加プログラム：ウィンタープログラム（15 期生） 

 


