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Ｑ１．インターン先ではどんな仕事を経験しましたか？ 

インターン先ではベルスタッフとして業務を経験しました。ベルスタッフと

しての主な仕事内容は、チェックイン・チェックアウト時の荷物の受け渡しや

保管、忘れ物管理、お客様から送られてきた荷物の受け取り・保管・発送、お

部屋への荷物のお届けです。 

ベルスタッフは、お客様と荷物をつなぐ役割を担う存在であります。滞在中

のお客様が不自由なく過ごせるように補助しました。 

 

Ｑ２．職場の雰囲気はどうでしたか？ 

スタッフ同士の関係はとてもよく、働きやすい環境でした。 

私の英語が間違っている際には正しい表現に直してくれたり、最後まで聞いて 

くれたり、分かりやすく説明してくれました。そのため、安心して質問できたし、 

挑戦することができたのだと思います。 

スタッフの皆さんはとてもフレンドリーで親しみやすかったですが、仕事は真剣に真摯に取り組んで

いました。そんな周囲の姿に刺激を受け、自分自身も真剣に業務に取り組むことができました。 

 

Ｑ３．寮、その他生活環境はどうでしたか？ 

倶知安町の社員寮に住みました。寮はスーパーに近いため、食料に困

らず生活に必要なものは簡単に手に入れることができました。寮内は綺

麗で、キッチン・トイレ・シャワースペースが共用で設備されていまし

た。 

部屋は一人部屋で個人の空間が確立されていたため、一人の時間が必

要な私にとって適した環境でした。 

職場までは社員バスを利用して出勤しました。私は倶知安町に住んで

いたため、交通の面で不便に感じることが多かったです。 

 

 

 

仕事の様子 

 

羊蹄山 

名 前：大橋 葵 さん 

所 属：北星学園大学短期大学部 1年（※参加当時） 

インターン先：Skye Niseko（HTM 株式会社） 

参加プログラム：ウィンタープログラム（15 期生） 
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Ｑ４．これから応募する人に向けたアドバイスをお願いします！ 

私は様々なバックグランドを持つ人たちと一緒に働く中で、今まで持っていた文化や国籍に対する固

定概念が無意味だと感じました。言葉や文化の違いにこだわらず、どんな国籍の人でも相手の人間性に注

目し、尊敬しあえる関係性を築くことが一番重要だと感じます。 

相手を人間として好きになり、尊敬しあい、共に働ける環境が私の固定概念をこのように変えました。

これから応募される方にも自分の価値観や視野を広げ、相手を同じ人間として理解し、尊敬しあえるよ 

うな関係を築いていってほしいです。これが自分自身を成長させ、将来の選択肢を増やす機会となること

を確信しています。  

 

☆大橋さんがインターンした企業はこちら☆ 

会社名 Skye Niseko（HTM 株式会社） 

URL   https://www.skyeniseko.com/ja/ 


