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Ｑ１．インターン先ではどんな仕事を経験しましたか？ 

ベルとして働きました。お客様の荷物を運んだり、ホテル内を清潔に保った

り、遺失物の管理を行ったりする仕事を担いました。その他にも、ルームキー

や Departure letter の作成、タクシーの手配など幅広い仕事に関わりました。  

仕事の多くを英語で行うので慣れるまで時間がかかりましたが、徐々に英語

でコミュニケーションを取れるようになりました。また、日本語対応のときは

自分が率先して対応することで、チームに貢献できたと感じています。 

Ｑ２．職場の雰囲気はどうでしたか？ 

ベル、フロントデスク、コンシェルジュなど部署関係なく、とても温かい雰

囲気の職場でした。ホテルでの仕事と英語圏のスタッフとの仕事環境に慣れる

と、雑談をしたり、お互いの母国語を教え合ったりと、仕事以外の交流も楽し

めるようになりました。また、スタッフたちが、それぞれの話せる言語を最大

限に活用しながらお客様に対応している姿が印象的で、言語の壁を越えて支え 

合っている環境だと感じました。 

Ｑ３．寮、その他生活環境はどうでしたか？ 

寮は、一人部屋で、キッチン・バストイレは共用でした。プライベート

な空間が維持されていた点が私に合っていました。そして、スーパーが近

かったので買い物に困ることがなかったです。夕食は同じ寮に住んでいる

Shiribeshi 留学のインターン生と一緒に作って食べることが多かったで

す。その時にお互いの 1日の出来事を共有することが楽しく、また、次の

日へのモチベーションにもなっていました。1か月という短い期間でした

が、同僚と予定を合わせてご飯を食べに行くこともできました。俱知安と

比羅夫を繋ぐ会社のシャトルバスがあったので、オフの日にはカフェに行

ったり、スノボをしたり、俱知安を離れて日帰り旅行をしたりと充実した

日々を送ることができました。 

Ｑ４．これから応募する人に向けたアドバイスをお願いします！ 

英語を使って働いてみたい・ニセコというエリアを知りたい・インターン先の業界に興味があるなど、

少しでも興味を持った人にぜひ応募してほしいです。普通のアルバイトとは違い、1か月・またはそれ以

上の期間、自分の暮らしている場所から離れて、インターン先によっては英語を主要言語として働きま 
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す。この条件はハードルが高いと感じますが、それだけ実りのある時間が待っています。 

私は、ホテルで 1か月間働き、毎日多くのことを学び、将来への展望も広がりました。また、外国人の

友達も増えました。初めは自信のなかった英語力も、自ら聞き取ろう・話そうとする姿勢で日々成長して

いったと感じています。これらは、この ShiriBeshi 留学だからこそできる経験だと思います。 

“思い立ったらすぐ行動”です！何事も初めは不安で一杯ですが、それ以上のものが得られると信じて

一歩踏み出して応募してほしいです！ 

 

☆舘さんがインターンした企業はこちら☆ 

会社名 Ki niseko（HTM 株式会社） 

URL  https://www.kiniseko.com/ja/ 


